
Пользовательское соглашение 
Настоящее Пользовательское соглашение (далее «Соглашение») регулирует 

отношения по предоставлению доступа на сайт экопросветительского проекта «Моё 
ЭКОотражение» (далее «Сайт). Настоящее Соглашение является публичной офертой 
Оператора в адрес Пользователя и может быть принято Пользователем посредством 
регистрации на Сайте. 

 
1. Термины и определения, используемые в настоящем Соглашении: 
1.1. Пользователь - физическое лицо, достигшее 14 лет, совершившее Акцепт 

Соглашения, создавшее учетную запись на Сайте для своих нужд и использующее 
функциональные возможности Сайта. 

1.2. Учетная запись - раздел Сайта, созданный в результате Регистрации 
Пользователя, доступ к которому осуществляется путем авторизации на Сайте через 
МТС ID. 

1.3. Сайт «Моё ЭКОотражение» - ecootrazhenie.ru - Высокотехнологичный 
экопросветительский проект с использованием искусственного интеллекта. 

1.4. Регистрация – авторизация на Сайте через МТС ID с использованием 
собственного номера мобильного телефона любого сотового оператора в порядке, 
указанном в п.3.4 настоящего Соглашения. 

1.5 Акцепт Соглашения – прохождение процедуры Регистрации на Сайте, 
согласно которому Пользователь подтверждает согласие с условиями настоящего 
Соглашения. После совершения Акцепта Соглашения Пользователь считается 
принявшим безоговорочно и в целом все условия настоящего Соглашения. 

1.6. Оператор - Автономная некоммерческая организация Создания и Развития 
Социальных Проектов “ИМПАКТ” (позитивное воздействие). Юридический адрес: 
105082, г. Москва, вн. тер. г. Муниципальный Округ Басманный, пер. Балакиревский, д. 
23, пом. 309. ОГРН 1247700266846. ИНН/КПП 9701282215/ 770101001. 

 
2. Предмет Соглашения 
2.1. Настоящее Соглашение устанавливает общие условия предоставления 

пользованием Сайта. 
2.2. Для получения доступа на Сайт Пользователь обязан в порядке, 

установленном настоящим Соглашением, подтвердить, что прочитал, понял, согласен 
соблюдать настоящее Соглашение, и присоединиться к настоящему Соглашению в 
целом посредством Регистрации на Сайте. 

2.3. С момента Акцепта Соглашения Пользователем настоящее Соглашение 
считается заключённым с Пользователем, Пользователь приобретает и осуществляет 
права и обязанности, предусмотренные настоящим Соглашением. 

2.4. Оператор оставляет за собой право по своему усмотрению изменять и (или) 
дополнять Соглашение в любое время с предварительным уведомлением Пользователя 
на сайте ecootrazhenie.ru или любым другим способом по выбору Оператора. 
Действующая редакция Соглашения доступна на сайте ecootrazhenie.ru. Дальнейшее 
использование Сайта после любых подобных изменений означает согласие 
Пользователя с такими изменениями и/или дополнениями. Если Пользователь не 



согласен соблюдать настоящее Соглашение, он обязан прекратить использование Сайта. 
Пользователь обязуется регулярно просматривать Cоглашение для ознакомления с 
действующей редакцией Соглашения и несёт ответственность за последствия такого 
ознакомления. 

2.5. Все используемые и размещенные на Сайте результаты интеллектуальной 
деятельности, а также сам Сайт являются интеллектуальной собственностью их 
законных правообладателей и охраняются законодательством об интеллектуальной 
собственности Российской Федерации, а также соответствующими международными 
правовыми конвенциями. Любое использование размещенных на Сайте результатов 
интеллектуальной деятельности (в том числе элементов визуального оформления Сайта, 
символики, текстов, графических изображений, иллюстраций, фото, видео, программ, 
музыки, и других объектов) за пределами Соглашения без разрешения Оператора и/или 
надлежащего правообладателя является незаконным и может послужить причиной для 
судебного разбирательства и привлечения нарушителей к гражданско-правовой, 
административной и уголовной ответственности. 

2.6. Любое использование Сервиса или результатов интеллектуальной 
деятельности, размещенных в нем, кроме разрешенного в Соглашении или в случае явно 
выраженного согласия автора(правообладателя) на такое использование, без 
предварительного письменного разрешения правообладателя категорически запрещено. 

2.7. Пользователь не имеет права воспроизводить, повторять, копировать, 
продавать, перепродавать, а также использовать любым способом для каких-либо 
коммерческих целей Сайт Проекта и (или) какие-либо части его содержимого без 
согласия Оператора и/или надлежащего правообладателя результатов интеллектуальной 
деятельности, размещенных на Сайте. 

2.8. Совершая Акцепт Соглашения, Пользователь соглашается на получение от 
Оператора сообщений по указанным при регистрации/использовании Сайта контактным 
данным (в том числе, абонентскому номеру, адресу электронной почты и т.д.) о 
следующих событиях: 

2.8.1. изменение Сайта, 
2.8.2. появление специальных предложений, 
2.8.3. проведение акций, а также рекламных/маркетинговых сообщений. 
2.9. Совершая Акцепт Соглашения, Пользователь соглашается на получение от 

Оператора нотификаций, уведомлений и других видов оповещений о следующих 
событиях на Сайте: 

2.9.1. постановка, выполнение, подтверждение выполнения задачи (челленджа); 
2.9.2. другие новые события на Сайте. 
 
3. Порядок предоставления доступа на Сайт 
3.1. Пользователи самостоятельно оценивают правомерность использования 

ими Сайта. 
3.2. Сайт предоставляет доступ к материалам и активностям при соблюдении 

следующих условий: 
3.2.1 Пользователи обязаны контролировать свои Учетные записи; 



3.2.2. Пользователь не должен иметь Учетную запись, если ранее он был 
заблокирован; 

3.2.3. Пользователь должен использовать свой аккаунт только в 
некоммерческих целях (для собственных нужд). 

3.4. Регистрация Пользователя: 
3.4.1. Лицо, желающее стать Пользователем, обязано пройти процедуру 

Регистрации на Сайте Проекта. 
3.4.2. При Регистрации Пользователь должен указать свой мобильный телефон, 

который будет использоваться в качестве его идентификатора на Сайте. 
3.4.3. Пользователь самостоятельно несёт ответственность за доступ к своей 

Учетной записи третьими лицами. Оператор не несёт никакой ответственности в случае 
нарушения прав Пользователя Третьими лицами, получившими несанкционированный 
доступ к Сайту и Учётной записи. 

3.4.4. При регистрации Пользователь обязан предоставить достоверную 
информацию для формирования Учетной записи Пользователя. 

3.4.5. Все вопросы приобретения прав доступа в Интернет, покупки и наладки 
для этого соответствующего оборудования и программных продуктов решаются 
Пользователем самостоятельно и не подпадают под действие настоящего Соглашения. 

4. Права и обязанности Сторон 
4.1. Права Пользователя 
4.1.1. Использовать в полной мере все функциональные возможности, 

предоставляемые Сайтом Проекта, согласно условиям настоящего Соглашения. 
4.1.2. Получать необходимую информацию об Операторе и условиях 

предоставления Сайта Проекта. 
4.2. Обязанности Пользователя 
4.2.1. Соблюдать условия настоящего Соглашения. 
4.2.2. Не осуществлять действия, запрещенные настоящим Соглашением и 

законодательством Российской Федерации. 
4.2.3. Не осуществлять какие-либо действия, направленные на дестабилизацию 

работы Сайта, а также не осуществлять любых иных действий, нарушающих права 
Оператора и/или третьих лиц. 

4.2.4. Использовать оборудование, отвечающее требованиям действующего 
законодательства Российской Федерации. 

4.2.5. Принимать надлежащие меры для обеспечения сохранности Учетной 
записи Пользователя.  

4.2.6. До начала пользования Сервисом ознакомиться с настоящим 
Соглашением, информацией о настройках необходимого оборудования и т.п. 

4.3. Права Оператора 
4.3.1. Определять состав Сайта, его структуру и внешний вид, разрешать и 

ограничивать доступ к Сайту в соответствии с настоящим Соглашением и 
законодательством Российской Федерации. 

4.3.2. В случае нарушения Пользователем настоящего Соглашения и/или 
законодательства Российской Федерации Оператор вправе заблокировать Пользователя 
в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации, не 



отвечая за любой вред, который может быть причинен Пользователю таким действием, 
а также расторгнуть Соглашение полностью, удалив учетную запись Пользователя. 

4.3.4. Привлекать в целях реализации прав и обязанностей в рамках настоящего 
Соглашения любых третьих лиц. 

4.3.5. Осуществлять иные права, предусмотренные настоящим Соглашением 
и/или законодательством Российской Федерации. 

4.4. Обязанности Оператора 
4.4.1. Оператор обязуется обеспечивать техническую возможность пользования 

Сайтом в пределах Территории в порядке, определенном настоящим Соглашением. 
4.4.2. Оператор обязуется осуществлять текущее управление разделами Сайта, 

обеспечивать возможность пользования Сайта в соответствии с установленными 
технологическими параметрами для работы Сайта. 

 
5. Гарантии и ответственность Пользователя 
5.1. Пользователь несет полную личную ответственность за соответствие 

способов использования им информации, представленной на Сайте, нормам 
российского или международного законодательства (в том числе нормам права об 
интеллектуальной собственности и о защите информации). 

5.2. Пользователь несет ответственность перед Оператором за соблюдение 
условий настоящего Соглашения. 

 
6. Ограничение ответственности Оператора 
6.1. Доступ к Сервису предоставляется Пользователю на условиях «как есть», в 

том виде, в котором он существует, и Оператор не дает гарантий или заверений как в 
отношении его использования, так и функционирования. 

6.2. Пользователь понимает и соглашается с тем, что Оператор может удалять 
или перемещать любые результаты интеллектуальной деятельности, размещенные на 
Сайте, по своему личному усмотрению, по любой причине или без причины, включая 
без всяких ограничений перемещение или удаление результатов интеллектуальной 
деятельности. 

6.3. Оператор не несет ответственности за любые ошибки, упущения, 
прерывания, удаление, дефекты, задержку в обработке или передаче данных, сбое линий 
связи, находящиеся в зоне ответственности Пользователя, кражу, уничтожение или 
неправомерный доступ третьих лиц к результатам интеллектуальной деятельности, 
размещенным на Сервисе (доступным через него). Оператор не отвечают за любые 
технические сбои или иные проблемы компьютерных систем, серверов или 
провайдеров, компьютерного или телефонного оборудования, программного 
обеспечения, сбоев сервисов электронной почты или скриптов по техническим 
причинам. Также Оператор не отвечают за соответствие Сайта целиком или его частей 
(служб) ожиданиям Пользователя, безошибочную и бесперебойную работу Сайта, 
прекращение доступа Пользователя к Сайту и результатам интеллектуальной 
деятельности, размещенным на Сайте (доступным через него), сохранность логина и 
пароля Пользователя, обеспечивающих доступ к отдельным службам Сайта, убытки, 



возникшие у Пользователя по причинам, связанным с техническими сбоями 
аппаратного или программного обеспечения. 

6.4. Оператор не несет ответственности за любой ущерб электронным 
устройствам Пользователя или иного лица, мобильным устройствам, любому другому 
оборудованию или программному обеспечению, вызванный или связанный с 
использованием Сайта. 

6.5. Ни при каких обстоятельствах Оператор не несет ответственности перед 
Пользователем или любыми третьими лицами за любой прямой, косвенный, 
неумышленный ущерб, включая упущенную выгоду или потерянные данные, вред 
чести, достоинству или деловой репутации, вызванные в связи с использованием Сайта 
или результатов интеллектуальной деятельности, размещенных на Сайте (доступным 
через него).  

6.6. Оператор не несет ответственности перед Пользователем или любыми 
третьими лицами за: 

6.6.1. действия Пользователя при использовании Сайта; 
6.6.2. содержание и законность, достоверность информации, 

используемой/получаемой Пользователем посредством Сайта; 
6.6.3. последствия применения информации, используемой/получаемой 

Пользователем на Сервисе. 
6.7. В случае предъявления третьими лицами претензий к Оператору, связанных 

с использованием Пользователем Сайта с нарушением настоящего Соглашения, 
Пользователь обязуется своими силами и за свой счет урегулировать указанные 
претензии с третьими лицами, оградив Оператора от возможных убытков и 
разбирательств. 

6.8. Сервис может содержать ссылки на другие ресурсы сети Интернет. 
Пользователь признает и соглашается с тем, что Оператор не контролирует и не несет 
никакой ответственности за доступность этих ресурсов и за их содержание, а также за 
любые последствия, связанные с использованием этих ресурсов. Любые переходы по 
ссылкам, осуществляемые Пользователем, последний производит на свой страх и риск. 

7. Условия обработки данных Пользователя 
7.1. Акцептуя (принимая) условия настоящего Соглашения, Пользователь, 

действуя свободно, своей волей и в своем интересе, выражает согласие Оператору на 
обработку информации о себе (включая персональные данные в понимании 
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»), на условиях 
изложенных в настоящем разделе, а также подтверждает факт ознакомления с 
Правилами пользования сайтом проекта «Моё ЭКОотражение» 
https://ecootrazhenie.ru/Правила_пользования_сайтом_Моё_ЭКОотражение.pdf. 

7.2. В рамках настоящего Соглашения под «данными Пользователя» может 
пониматься: 

7.2.1. Информация, обрабатываемая Оператором в процессе его использования 
Пользователем – фамилия, имя, отчество (при наличии); абонентский номер; никнейм 
телеграм; пол; возраст. 

7.2.2. Техническая информация 



– IP-адрес; MAC-адрес; файлы-cookies; идентификатор устройства 
Пользователя; информация об устройстве Пользователя; информация о 
местонахождении(стране) устройства Пользователя; информация об устройстве 
Пользователя; версия и идентификатор программного обеспечения; тип и версия 
операционной системы; время использования Пользователем Сервиса; статистика 
использования Пользователем функций Сервиса; информация о возникающих ошибках 
в работе компонентов Сервиса, в том числе тип и время возникновения ошибки; 
информация о мобильном трафике; информация о возникающих угрозах безопасности; 
информация, содержащаяся в обращениях Пользователей при обращении в службу 
технической поддержки, включая информацию о результатах рассмотрения таких 
сообщений; информация о привязке оборудование (устройства) Пользователя к 
программному обеспечению расположенному в сети Интернет при использовании 
Сервиса; а также иная техническая информация подобного рода, которая может стать 
доступной Сервису при его использовании Пользователем. 

7.3. Оператор может использовать данные Пользователя (включая 
персональные данные) для следующих целей: 

7.3.1. предоставление Пользователю доступ на Сайт, в соответствии c 
настоящим Пользовательским соглашением; 

7.3.2. обеспечение безопасности и работоспособности Сайта; 
7.3.3. оказание Пользователю сервисной, клиентской и технической поддержки; 
7.3.4. осуществление в адрес Пользователя рассылок различного характера, в 

том числе рассылок новостей; 
7.4. Оператор вправе осуществлять обработку данных Пользователя с 

использованием средств автоматизации и/или без использования таковых средств, 
путем осуществления следующих действий(операций) с данными Пользователя - сбор, 
запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, передача (предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение. Оператор гарантирует, что данные 
Пользователей будет храниться только с использованием баз данных, размещенных на 
территории Российской Федерации. 

7.5. Оператор принимает все необходимые технические и организационно-
правовые меры в целях обеспечения защиты данных Пользователей от неправомерного 
или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, 
распространения, а также от иных неправомерных действий. Технические меры 
безопасности реализованы Оператором с учетом требований применимого 
законодательства, современного уровня техники, характера обрабатываемой 
информации и рисков, связанных с ее обработкой. 

7.7. Оператор вправе осуществлять обработку данных Пользователя со дня 
акцепта (принятия) настоящего Соглашения и до момента достижения заявленных целей 
обработки данных Пользователя, с учетом сроков, предусмотренных действующим 
законодательством Российской Федерации. 

7.8. В части вопросов обработки Оператором персональных данных 
Пользователей, не урегулированных настоящим Соглашением, Пользователь вправе 



руководствоваться Правилами пользования сайтом проекта «Моё ЭКОотражение» 
https://ecootrazhenie.ru/Правила_пользования_сайтом_Моё_ЭКОотражение.pdf. 

7.9. Пользователь вправе отозвать свое согласие на использование 
персональных данных путем отправки уведомления на адрес электронной почты 
intouch@i-mpact.ru. Оператор обязуется уничтожить персональные данные 
Пользователя в течение 30 (Тридцати) дней с момента поступления такого уведомления, 
за исключением случаев, когда Оператор вправе осуществлять обработку персональных 
данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, предусмотренных 
Законом «О персональных данных» или другими федеральными законами. При этом 
Пользователь, отозвавший свое согласие на использование персональных данных, 
теряет право использовать Сайт Проекта. 

8. Заключительные положения 
8.1. Настоящее Соглашение и отношения между Оператором и Пользователем 

регулируются и толкуются в соответствии с законодательством Российской Федерации. 
Вопросы, неурегулированные Соглашением, подлежат разрешению в соответствии с 
законодательством Российской Федерации. 

8.2. Если по тем или иным причинам какие-либо из условий настоящего 
Соглашения являются недействительными или не имеющими юридической силы, это не 
оказывает влияния на действительность или применимость остальных условий 
Соглашения. 

8.3. Стороны согласились, что все споры, возникающие из отношений Сторон, 
регулируемых настоящим Соглашением, должны разрешаться в компетентном суде по 
месту нахождения Оператора с обязательным соблюдением досудебного 
претензионного порядка урегулирования споров. Стороны понимают и соглашаются, 
что претензионный порядок урегулирования Сторонами споров, связанных с 
техническими проблемами в работе Сервиса, установленный настоящим пунктом 
Соглашения, является обязательным при обращении Сторон в судебные органы. 

 


